
Umowa licencyjna 
na używanie płatnego oprogramowania komputerowego 

firmy OpenSolution

§ 1
W treści niniejszej umowy następujące słowa i oznaczenia należy rozumieć jak podano poniżej:

1. OpenSolution -  firma  OpenSolution  z  siedzibą  w  Goleszowie  przy  ul.  Fabryczna  23/1,  Regon: 
240262286, NIP: 548-237-74-66,  reprezentowana przez Zdzisława Zawadę

2. Użytkownik – osoba, która weszła w posiadanie oprogramowania opracowanego przez OpenSolution 
do którego dołączona została niniejsza Umowa

3. Umowa – niniejsza umowa licencyjna

§ 2
1. Umowa reguluje zasady korzystania z płatnego oprogramowania komputerowego opracowanego przez 

OpenSolution
2. Umowa  zostaje  zawarta  pomiędzy  OpenSolution  a  Użytkownikiem  w  momencie  udostępnienia 

Użytkownikowi oprogramowania  przez OpenSolution 
3. Korzystanie z oprogramowania jest równoznaczne z akceptacją warunków Umowy.
4. OpenSolution  oświadcza,  że  przysługują  mu  wyłączne  autorskie  prawa  majątkowe  i  osobiste  do 

oprogramowania.

§ 3
1. Na  podstawie  niniejszej  Umowy  OpenSolution  udziela  Użytkownikowi  odpłatnej,  wyłącznej  i 

nieprzenośnej na osoby trzecie licencji na korzystanie z oprogramowania. Wyjątek stanowi odsprzedaż 
licencji z poinformowaniem nabywcy o jej warunkach oraz niezwłoczne, najpóźniej w terminie 7 dni od 
przeniesienia licencji, zawiadomienie Opensolution o tym fakcie wraz z informacją o nabywcy licencji i 
jego adresie  internetowym o którym mowa w ust.  2.  Niespełnienie  wskazanych  warunków stanowi 
naruszenie  licencji  i  jest  podstawą do obciążenia  Użytkownika karą umowną w wysokości  wartości 
oprogramowania według cennika OpenSolution obowiązującego w chwili naruszenia licencji.

2. Licencja  zostaje  udzielona  w  zakresie  użytkowania  pod  jednym  adresem  internetowym,  chyba  że 
indywidualne ustalenia OpenSolution z Użytkownikiem stanowią inaczej. W przypadku zmiany adresu 
należy poinformować o tym OpenSolution w terminie 7 dni pod rygorem obciążenia karą umowną, o 
której mowa w ust. 1.

3. OpenSolution oświadcza a Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że nie jest on uprawniony do:
a) reprodukowania ani dystrybuowania oprogramowania w jakimkolwiek celu,
b) kopiowania oprogramowania w celu jego reprodukcji lub dystrybucji.

4. Użytkownik  ma  prawo  do  sporządzenia  kopii  zapasowej  oprogramowania.  Dozwolone  jest  jej 
użytkowanie pod warunkiem, że kopia ta będzie używana wyłącznie w celach testowych.

5. Tworzenie innych kopii oprogramowania jest zabronione.
6. Użytkownik  dostaje  prawo  do  użytkowania  oprogramowania  w  zakupionej  wersji.  Aktualizacja  do 

nowszych wersji nie jest objęta niniejszą Umową i nie przysługuje Użytkownikowi bezpłatnie, chyba że 
indywidualne ustalenia OpenSolution z Użytkownikiem stanowią inaczej.

7. Wszystkie  prawa  własności  intelektualnej  dotyczące  oprogramowania  do  którego  dołączona  jest 
niniejsza  Umowa,  w  tym  między  innymi  kodu  komputerowego,  grafiki,  obrazów,  oraz  tekstów 
wchodzących w skład oprogramowania stanowią wyłączną własność OpenSolution i są chronione przez 
prawo autorskie. Jakiekolwiek naruszenie warunków zawartych w Umowie podlega sankcjom karnym 
przewidzianym w prawie cywilnym i karnym.

§ 4
1. OpenSolution udziela gwarancji na oprogramowanie na następujących zasadach: 



a) wykryty  błąd  lub  nieprawidłowe  działanie  oprogramowania  powinno  być  zgłoszone 
OpenSolution poprzez formularz kontaktowy na stronie http://opensolution.org/?p=contact
b) w  ciągu  2  dni  roboczych  OpenSolution  skontaktuje  się  z  Użytkownikiem  celem  ustalenia 
szczegółów zgłoszonego błędu,
c) w  ciągu  kolejnych  2  dni  roboczych  OpenSolution  zobowiązuje  się  usunąć  błąd,  chyba  że 
indywidualne ustalenia z Użytkownikiem będą mówiły inaczej.

2. OpenSolution odpowiada za szkody wynikające z błędów oprogramowania, w tym szkody bezpośrednio 
wynikające  z  użycia  bądź  niemożliwości  użycia  oprogramowania,  za  utratę  danych  lub  powstanie 
danych  niedokładnych,  albo  za  straty  poniesione  przez  Użytkownika  lub  osoby  trzecie,  będące 
wynikiem błędów oprogramowania, do wartości za jaką zakupiono oprogramowanie. OpenSolution nie 
odpowiada za jakiekolwiek szkody w przypadku modyfikacji oprogramowania.

3. OpenSolution udziela gwarancji na powyższych zasadach na okres 6 miesięcy od daty zawarcia Umowy
4. OpenSolution nie odpowiada za szkody wynikające z działalności czynników wyższych, niezależnych 

od OpenSolution,  szkody wynikające z działalności lub braku działalności podmiotów trzecich, jak też 
niemożność współpracy oprogramowania z innymi programami,

5. OpenSolution nie odpowiada za funkcjonowanie dodatkowych plików (pluginy, skiny itp.) stworzonych 
przez osoby trzecie.

6. OpenSolution  udziela  pomocy  technicznej  Użytkownikom  tylko  i  wyłącznie  poprzez  formularz 
kontaktowy pod adresem http://opensolution.org/?p=contact.

§ 5
1. Z tytułu udzielenia licencji OpenSolution uprawniony jest do wynagrodzenia w formie okresowych lub 

jednorazowych  opłat,  których  wysokość  oraz  terminy  zapłaty  ustalone  zostają   każdorazowo  z 
Użytkownikiem.  Ustalenie  takie  może  mieć  formę  zamówienia  złożonego  w  sklepie  internetowym 
OpenSolution  przez  Użytkownika  lub  inną,  elektroniczną  lub  pisemną,  formę  akceptacji  przez 
Użytkownika oferty przedstawionej przez OpenSolution.
 

§ 6
1. OpenSolution zastrzega sobie prawo rozwiązania Umowy i zaprzestania korzystania przez Użytkownika 

z oprogramowania z 60 dniowym okresem wypowiedzenia w przypadku naruszenia Umowy.
2. OpenSolution zastrzega sobie prawo rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym w razie zwłoki w 

uiszczeniu opłaty na rzecz OpenSolution.
3. Każdy Użytkownik może rozwiązać Umowę w dowolnym czasie poprzez zaprzestanie udostępniania 

oprogramowania pod jakimkolwiek adresem internetowym.
4. Rozwiązanie Umowy przez Użytkownika nie wiąże się ze zwrotem jakichkolwiek kosztów zakupu czy 

użytkowania oprogramowania poniesionych przez Użytkownika.
5. Zaniechanie  przez  OpenSolution  wymagania  dokładnego  wykonania  jakichkolwiek  postanowień 

Umowy nie może być interpretowane jako zrzeczenie się jakichkolwiek uprawnień lub praw na rzecz 
Użytkownika.

6. Jeśli Użytkownik nie wykupił opcji "usunięcie linku", musi pozostawić w widocznym miejscu każdej 
strony  internetowej  wygenerowanej  przez  oprogramowanie,  informację  o  jego  nazwie  "Sklep 
internetowy Quick.Cart"  lub  "CMS by Quick.Cms",  która  ma  być  linkiem prowadzącym do strony 
http://opensolution.org/. 

§ 7
1. Wszelkie  indywidualne  i  dodatkowe  ustalenia  OpenSolution  z  Użytkownikiem  wymagają  formy 

pisemnej lub muszą zostać potwierdzone drogą elektroniczną pod rygorem nieważności.
2. Ewentualne  spory  będą  rozstrzygane  przez  sąd  właściwy  według  przepisów  polskiego  kodeksu 

postępowania cywilnego.
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